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     บทที่4 

     ผลการด าเนินงาน 

4.1 ผลการด าเนินงาน 

 การจัดท าโครงงานระบบบริหารจัดการโรงแรมสัตว์เลี้ยงโอฮาโย โดกี้ จังหวัดเชียงใหม่

มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการโรงแรมสัตว์เลี้ยงโอฮาโยโดกี้ ผู้จัดท าได้ท าการ

วิเคราะห์ ออกแบบฐานข้อมูลพัฒนาระบบตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้จนส าเร็จลุล่วงตาม

เป้าหมาย โดยมีการท างานของแต่ละระดับดังนี้ 

 ผู้ดูแลระบบ สามารถก าหนดสิทธิ์ผู้ใช้ระบบ จัดการข้อมูลผู้ใช้ระบบ และสามารถเพิ่ม 

ลบ แก้ไข ขอ้มูลของเว็บไซต์ 

เจ้าของกิจการ สามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลพนักงาน เรียกดูข้อมูลพนักงาน ดูข้อมูล

ลูกค้าและข้อมูลสัตว์เลี้ยง ดูข้อมูลการจองใช้บริการของกิจการ ดูข้อมูลรายรับ และเพิ่มข้อมูล

รายจ่าย 

พนักงาน สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของตัวเองได้ สามารถจองหรือยกเลิกการจอง

บริการอาบน้ า-ตัดขน สามารถจองหรือยกเลิกการจองบริการสระว่ายน้ า สามารถจองหรือ

ยกเลิกการจองคอร์สฝึกสุนัข สามารถจองหรือยกเลิกการจองบริการหอ้งพักสัตว์เลีย้งสามารถ

ดูข้อมูลการจองใชบ้ริการของกิจการ และสามารถออกใบเสร็จรับเงนิให้แก่ลูกค้า 

พนักงานพี่เลี้ยง สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของตัวเองได้ ดูข้อมูลสัตว์เลี้ยงและข้อมูล

เจ้าของสัตว์เลี้ยง สามารถเพิ่ม แก้ไข ข้อมูลความเป็นอยู่ของสัตว์เลี้ยง สามารถเพิ่ม แก้ไข 

ข้อมูลการฝกึและแบบประเมินการฝึกของสัตว์เลีย้ง 

ลูกค้าสมาชิก สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัว สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลของสัตว์เลี้ยง

ของตนเองได้ สามารถจองหรือยกเลิกการจองบริการของกิจการได้ สามรถเช็คห้องว่างของ

บริการห้องพักสัตว์เลี้ยงได้ สามารถรับข้อมูลของเว็บไซต์ได้ สามารถช าระค่าบริการ และรับ

ใบเสร็จของกิจการ 
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 ผูใ้ช้ทั่วไป สามารถดูข้อมูลตา่งๆของเว็บไซต์ และสามารถสมัครสมาชิกผา่นเว็บไซต์ 

.  

   

ภาพที่ 4.1 หนา้จอเว็บไซต์ 

 จากภาพที่ 4.1 หน้าจอเว็บไซต์ ผูใ้ช้งานทั่วไปสามารถเข้าดูข้อมูลของบริการต่างๆได้ 
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ภาพที่ 4.2 หน้าจอสมัครสมาชิก 

 จากภาพที่ 4.2 หน้าจอสมัครสมาชิกผู้ใช้งานทั่วไปสามารถสมัครสมาชิกเพื่อเข้าสู้

ระบบใช้งานโดยกรอกข้อมูลที่อยู่อาศัยและข้อมูลสมาชิก 
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ภาพที่ 4.3 หน้าจอหลักลูกค้าสมาชิก 

 จากภาพที่ 4.3 หน้าจอหลักลูกค้าสมาชิกประกอบด้วย เมนูข้อมูลสว่นตัว เมนูเพิ่มสัตว์

เลี้ยง เมนูบริการหอ้งพักสัตว์เลีย้ง เมนูบริการอาบน้ า-ตัดขน เมนูบริการสระว่ายน้ า เมนูบริการ

คอร์สฝึกสุนัข เมนูข้อมูลการใชบ้ริการ เมนูติดตามความเป็นไปของสัตว์เลีย้ง เมนูติดตามความ

คืบหนา้ของคอร์สฝึกสัตว์เลี้ยง  
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ภาพที่ 4.4 หนา้จอหลักพนักงาน 

 จากภาพที่ 4.4 หน้าจอหลักพนักงานประกอบด้วย เมนูข้อมูลสว่นตัว เมนูบริการ

หอ้งพักสัตว์เลีย้ง เมนูบริการอาบน้ า-ตัดขน เมนูบริการสระว่ายน้ า เมนูบริการคอร์สฝึกสุนัข 

เมนูข้อมูลการใช้บริการสระว่ายน้ า เมนูขอ้มูลการใชบ้ริการอาบน้ า-ตัดขน เมนูข้อมูลการใช้

บริการคอร์สฝึกสุนัข เมนูข้อมูลการใชบ้ริการหอ้งพักสัตว์เลีย้ง 
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ภาพที่ 4.5 หน้าจอหลักพนักงานพี่เลี้ยง 

 จากภาพที่ 4.5 หนา้จอหลักพนักงานประกอบด้วย เมนูข้อมูลสว่นตัว เมนูบริการ

หอ้งพักสัตว์เลีย้ง เมนูบริการอาบน้ า-ตัดขน เมนูบริการสระว่ายน้ า เมนูบริการคอร์สฝึกสุนัข 

เมนูเพิ่มความเป็นอยู่ของสัตว์เลีย้ง เมนูเพิ่มแบบประเมินและความคืบหน้าของคอร์สฝกึสุนัข 
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ภาพที่ 4.6 หน้าจอหลักเจา้ของกิจการ 

 จากภาพที่ 4.6 หน้าจอหลักเจา้ของกิจการ ประกอบด้วย เมนูข้อมูลสว่นตัว เมนูบริการ

หอ้งพักสัตว์เลีย้ง เมนูบริการอาบน้ า-ตัดขน เมนูบริการสระว่ายน้ า เมนูบริการคอร์สฝึกสุนัข 

เมนูเพิ่มพนักงาน เมนูจัดการขอ้มูลลูกค้า เมนูจัดการข้อมูลพนักงาน เมนูข้อมูลการใชบ้ริการ

สระว่ายน้ า เมนูข้อมูลการใช้บริการอาบน้ า-ตัดขน เมนูข้อมูลการใช้บริการคอร์สฝกึสุนัข เมนู

ข้อมูลการใช้บริการหอ้งพักสัตว์เลี้ยง เมนูรายรับ-รายจา่ย 
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ภาพที่ 4.7 หนา้จอหลักแอดมิน 

 จากภาพที่ 4.7 หนา้จอหลักแอดมนิ ประกอบด้วย เมนูจัดการขอ้มูลหอ้งพักสัตว์เลีย้ง 

เมนูจัดการข้อมูลบริการอาบน้ า-ตัดขน เมนูจัดการข้อมูลบริการสระว่ายน้ า เมนูจัดการขอ้มูล

บริการคอร์สฝึกสุนัข เมนูจัดการข้อมูลลูกค้า เมนูจัดการข้อมูลพนักงาน  
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4.2 การอภิปรายผล 

 จากผลการด าเนินงานข้างต้น ระบบบริการจัดการโรงแรมสัตว์เลี้ยง โอฮาโย โดกี้

สามารถน าไปใช้งานได้จริง ช่วยให้ผูใ้ช้งานมีความสะดวกและรวดเร็วมากยิ่งขึน้ โดยระบบ

ดังกล่าวมีผูใ้ช้งานอยู่6 ระดับ 

 1. ผูดู้แลระบบ สามารถก าหนดสิทธิ์ผู้ใชร้ะบบ จัดการข้อมูลผู้ใชร้ะบบ และสามารถเพิ่ม 

ลบ แก้ไข ขอ้มูลของเว็บไซต์ 

2. เจ้าของกิจการ สามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลพนักงาน เรียกดูข้อมูลพนักงาน ดู

ข้อมูลลูกค้าและข้อมูลสัตว์เลี้ยง ดูข้อมูลการจองใช้บริการของกิจการ ดูข้อมูลรายรับ และเพิ่ม

ข้อมูลรายจ่าย 

3. พนักงาน สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของตัวเองได้ สามารถจองหรือยกเลิกการจอง

บริการอาบน้ า-ตัดขน สามารถจองหรือยกเลิกการจองบริการสระว่ายน้ า สามารถจองหรือ

ยกเลิกการจองคอร์สฝึกสุนัข สามารถจองหรือยกเลิกการจองบริการหอ้งพักสัตว์เลีย้งสามารถ

ดูข้อมูลการจองใชบ้ริการของกิจการ และสามารถออกใบเสร็จรับเงนิให้แก่ลูกค้า 

4. พนักงานพี่เลี้ยง สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของตัวเองได้ ดูข้อมูลสัตว์เลี้ยงและ

ข้อมูลเจ้าของสัตว์เลี้ยง สามารถเพิ่ม แก้ไข ข้อมูลความเป็นอยู่ของสัตว์เลี้ยง สามารถเพิ่ม 

แก้ไข ข้อมูลการฝึกและแบบประเมินการฝึกของสัตว์เลี้ยง 

5. ลูกค้าสมาชิก สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัว สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลของสัตว์

เลี้ยงของตนเองได้ สามารถจองหรือยกเลิกการจองบริการของกิจการได้ สามรถเช็คห้องว่าง

ของบริการห้องพักสัตว์เลี้ยงได้ สามารถรับข้อมูลของเว็บไซต์ได้ สามารถช าระค่าบริการ และ

รับใบเสร็จของกิจการ 

6. ผูใ้ช้ทั่วไป สามารถดูข้อมูลต่างๆของเว็บไซต์ และสามารถสมัครสมาชิกผา่นเว็บไซต์
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